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Kurulum 1 2a.
IP Kamerayi aga baglama LOGIN C)
1. Kutudan c¢ikan gii¢ kablosunun bir ucunu prize; bir ucunu ise Greentech IP Cam N
cihazinizin gl¢ girisine  (DC/5V) takiniz. Xianbo Fang reentech
2. Kutudan cikan ethernet kablosunun bir ucunu modeme veya aginizdaki ] $
bir ethernet girisi ne; bir ucunu ise cihazinizin  girisine baglayiniz.
3. Birinci ve ikinci adim tamamlandiginda donaniminiz kurulmus olacaktir. 2b.
——
1. Tablet veya Akilli Telefonlar :
1.1. Yazilimi Yiikleme ve Kurma e
Kutu altinda yer alan cihaziniza uygun QR kodunu okutun. Pessword
Cihazinizda QR kod uygulamaniz yok ise www.greentech.com.ir confiem password
adresindeki “Destek” menisi “Download” béliminden Android veya iOS -
logosuna tiklayarak da Greencam uygulamasini indirebilirsiniz. Noaccoune [ ]
1.1.1.Apple Cihazinizdan Gériinttileme ﬁ
3.

1. indirdiginiz Greencam uygulamasini agin.

2.“Register"a tiklayarak yeni bir hesap olusturun. IP kameranin bazi
ekstra  fonksiyonlarindan faydalanabilmek icin kayit ekraninda yer alan
E-mail alanina Gmail, Hotmail veya Msn hesaplarinizdan birini
girmeniz gerekmektedir.

Kayit isleminden sonra yeniden acilan ilk ekrana bu kez olusturdugunuz
kullanicradinizi ve sifrenizi girerek “Login”e tiklayiniz.

3. Acllan menlnin sag st kosesinde yer alan “Options” butonuna
tikladiktan sonra “ Add Camera” yi seginiz.

4. Kameranizin arkasinda veya altinda bulunan QR kodlu etiketteki E ile
baglayan “Cam ID/User”1 “Camera ID” alanina, “Access code’u ise “ Access
code” alanina giriniz.

Kameraniza bir isim vermek isterseniz de “Camera Alias” alanina
girebilirsiniz.

“LAN" butonuna basarak cihazinizin kullandigi aga
kameralari da goriintileyebilirsiniz.

bagh varsa diger

Log Out My cameras

m E25005708

Cancel

mycameras  Add camera

Camera Alias
Camera ID

Plug2View

Access code

Scan QR Code

1.1.2.Android Cihazinizdan Goériintiileme

1. Indirdiginiz uygulamayi agin.

2."Register’a tiklayarak yeni bir hesap olusturun. IP kameranin bazi
ekstra fonksiyonlarindan faydalanabilmek igin kayit ekraninda yer alan
E-mail alanina Gmail, Hotmail veya Msn hesaplarinizdan birini
girmeniz gerekmektedir.

Kayit isleminden sonra yeniden acilan ilk ekrana bu kez olusturdugunuz
kullanici adinizi ve sifrenizi girerek “Login™e tiklayiniz.

3. Agilan meninin sag Ust kdsesinde yer alan “+” butonuna tikladiktan
sonra “Add Camera” yi seginiz.

4. Kameranizin arkasinda veya altinda bulunan QR kodlu etiketteki E ile
baslayan “Cam ID/User”I “Camera ID” alanina, “Access code’u ise “ Access
code” alanina giriniz.

Kameraniza bir isim vermek isterseniz de “Camera Alias” alanina
girebilirsiniz.

“LAN” butonuna basarak cihazinizin kullandigi aga bagh varsa diger
kameralari da gorintuleyebilirsiniz.

GreenCam
Yibo Chen
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LOGIN (] Cameras
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Online
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No account?

Login

an>=330ID

Camera alias

Plug2View
PoamuserE306533
[uoginpassword,__ 85567
Nowessoods 0222

CameralD _ E306533

Access code 6222

[ stomposswon

Scan QR Code
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1.2. Kablosuz WiFi Ayarlarini Yapma 1.3. SD Karta Kayit Yapma
1. LAN menisu altinda WiFi ayari yapmak istediginiz kameranin 1.Kay|ltly?pmak 'S‘ed'_g”‘__'z SD Karti, kartin sari gipi y}Jkar!ge!ecek sekilde

N . yerlestiriniz. LAN meniisiinde SD kart kaydi yapmak istediginiz kameranin

sagindaki oka basiniz. sagindaki oka tiklayiniz. “SD Card Settings”i seginiz
2. Agllan meniiden WiFi'yi seciniz. Ardindan Use wifi'yi akktif hale getiriniz. g .y . o 'vg ¢iniz. .
« » . L o 2. “Start Automatic Recording” i sectiginizde kamera acildigl anda karta
3. “Search” butonuna tiklayarak katilmak istediginiz agr bulunuz ve
P kayit baglayacaktir.
sifresini giriniz. . . .
4. “Sefting Success” yazisini gordikten sonra ethernet kablosunu ?D kart otomatlk”olarak kayda baslamaz ise, SDAkart mentsitnde bulunan
) L . e el . Format SD Kart” butonuna basiniz. Kamera yeniden baslatilacak ve kayit
cikariniz. Cihaziniz kendini yeniden baslatacak ve WiFi 6zelligi aktiflesmis baglayacaktrr
olacaktir. ’
1 2 3. Kaydedilen videolar izlemek igin gorintulerini izlemek istediginiz
' — - ’ — kameranin sagindaki oka tiklayiniz. “SD Card Query”i seginiz.
R £ eo0 1100 4. Acllan sayfada kayit tarihlerine goére siralanmis videolarinizi
ke goruntlleyebilirsiniz.
© Video settings 1.
© Cloud
@ nas ] [l,,"ffm 68
© SD-Gard settings
@ SD-Card query
© Alarm email
@ Alarm settings
© Sensor Setup
@ System Settings
—— e
pre =
Password oot
[]show password
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1.4. Hareket Sensorii ve E-Mail Bildirimi Ayarlama 3. LAN menisiinde hareket veya ses algilandiginda alarm galmasini
istediginiz kameranin sagindaki mavi oka tiklayiniz. “Alarm settings”i
1. LAN menisiinde E-mail alarmi olusturmak istediginiz kameranin seginiz. Agilan meniden hareket ve ses sensdri ayarlarnizi
sagindaki mavi oka tiklayiniz. “Alarm email” i seginiz. yapabilirsiniz.
2. “Receiver E-mail” alanina hareket algilandiginda bildirim gdéndermek
istediginiz E-maili giriniz. “Sender E-mail” alanina kameranizi gérintule- 3.
diginiz kullanici hesabinizi olustururken kullandiginiz Gmail, Msn veya
Hotmail hesabinizin E-mail adresini giriniz. o wir ot detcton =
“SMTP Password” alanina E-mail hesabinizin sifresini giriniz. © Video serings
Diger bos alanlari ise asagidaki tablodan E-mail hesabiniza uygun S
satirdaki bilgileri girerek tamamlayiniz. I
1_ 2 ® S0-Card query O
= e—|
e 2. PC veya Notebook
Hesap Tilrii (:m:::::::) SMT:::T':";:;*'“' Ornek E:mail  Ornek SMTP User  Data Encryption 2.1. Yazilimi Yiikleme ve Kurma
Gmail | smtpgmail.com 87 ormek@gmail.com ornek s www.greentech.com.tr  adresindeki “Destek” menisi “Download”
béliminden Windows (PC) programini indiriniz.
Veya http://www.greentech.com.tr/index.php/website/content/51 adresin-
Hotmail | smtp.live.com 25 or com com TS ..
den de programa ulasabilirsiniz.
Msn smtp.live.com 587 ornek@msn.com ornek@msn.com TS
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2.2. PC veya Notebook Uzerinden Gériintiileme

1. GreenCam programini calistirniz. Daha 6nceden bir hesap

olusturduysaniz hesabiniza giris yapiniz, hesabiniz yoksa sag st

kosedeki kaydol secgenegine tiklayarak bir hesap olusturunuz. IP

kameranin bazi ekstra fonksiyonlarindan faydalanabilmek igin kayit B=meiss

ekraninda yer alan “E-Posta” alanina Gmail, Hotmail veya Msn ofe

hesaplarinizdan birini girmeniz gerekmektedir. Kamera Kullania Adi:

2. “WAN?” butonunu seginiz. Agilan mentideki beyaz bos alan tzerine gelip Ea06Ea3 \

farenizin sag butonunu tikladiginizda agilan yeni meniideki “Kamera Bt ik

Ekle™yi seginiz. veel

3. Kameranizin arkasinda veya altinda bulunan QR kodlu etiketteki E ile tamam iptal

baslayan “CamlID/User” “Kullanici Adl” alanina, “Access code’u ise

“Device Access Password” alanina giriniz.

Kameraniza bir isim vermek isterseniz de “Device Aliases” alanina

girebilirsiniz. 2.3. Kablosuz WiFi Ayarlarini Yapma

“LAN” butonuna basarak bilgisayarinizin kullandigi aga bagh varsa diger

kameralari da goriintileyebilirsiniz. 1. LAN listesinde kablosuz baglantisini yapmak istediginiz cihazin tizerine

1 gelip sag tiklayin ve “Kamera Ayarlari” ni segin.

| Kulania ad: 2. Agilan menude “Ag Ayar” sekmesin de bulunan “Kablosuz Ayarlari"na

greentech tikladiktan sonra katilmak istediginiz agin adini ve sifresini giriniz. Cihaz
- otomatik olarak yeniden baslatilacaktir. Ag kablosunu cikariniz
seseseses Cihazinizin  kablosuz baglanti 6zelligi devreye girmis Wifi baglantisi
tamamlanmistir.
parolay dodrula:
R o 1 2
Say [ Muate agreentech@amail.com MPEGA/H264 oynatict
M-JPEG oynatici
Bu gruptai it kameraan gerole
2. Close all the video in this group
Grup olustur
5 = Kamera rumuzunu degigtir
amers €ce Uzaktan kameray sil
Bu gruptaki biitiin kameralar gériintile
[T —
Grup olustur =
Grubu kaldir
Grup adini degistir
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2.4. SD Kart Ayarlari ve Video Kaydi
- 2.5. Hareket Sensorii ve E-Mail Bildirimi Ayarlama
1. GreenCam programinda LAN menusinde SD Karta kayit yapmak 4
istediginiz cihazin tzerin li g tiklayin ve “Kamera Ayarlari”ni in. - o P
zse/t_\i gl cha id u “eD elge P s:g | a}’ : inde b }Il “Sseﬁ " 1.LAN menisiinde hareket sensoru ve E-mail bildirimi ayarlarini yapmak
' _9' an menude "Lepolama Ayariar’ se meS|-nl e. .uunan a istediginiz cihazin Gzerine gelip sagd tiklayiniz ve “Kamera Ayarlari” ni
Seti”ne tiklayarak SD Kart kayit ayarlarinizi yapabilirsiniz. seginiz.
3.Ayni sekmede yer alan “Yerel videoyu arastir’a tikladiginizda
bilgisayariniza daha énceden kaydedilmis videolar listelenir. Indirmek 2. Agilan menude “Alarm Ayarlari” sekmesinde bulunan “Posta Ayarlari” na
istediginiz videonun yanindaki “Downloaded™”a tiklayarak videoyu tikladiktan sonra;
indirebilirsiniz. “Alici E-Postasi” alanina hareket algilandiginda bildirim géndermek
istediginiz E-maili giriniz. “E-Posta” alanina kameranizi gériintiilediginiz
1 2. kullanici hesabinizi olustururken kullandiginiz Gmail, Msn veya Hotmail
hesabinizin E-mail adresini giriniz.

’“’:";GE“G’HZG" eynatic “SMTP Parolasi” alanina E-mail hesabinizin sifresini giriniz.

M- oynatici

?WUTT: b“:i"“:h‘e”'a”g"”i"‘“'e Diger bos alanlari ise bir sonraki sayfadaki tablodan E-mail hesabiniza

ceealeviceom iz group uygun satirdaki bilgileri girerek tamamlayiniz.

Grup olustur

Kamera rumuzunu degistir

Uzaktan kamerayi sil 1. 2.

[Kamera Ayarlan | = MPEGH H2E4 oymates

Venile S——— W-IPEG oymancs

Bu gruptaki butin kemerslan gorintile
Close all the viden in this group
Grup clugtur
3. Wanvess rumuzun degigtic
Lizaktan karneray sil
T T—
Yenile
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3. Sik Sorulan Sorular
. SMTPSunucu  SMTP Baglanti Noktasi . 1. Cihaznm_cla IP kawerayl goriintiilerken, goriintiide donmalar yasama-
Hesap Tiirii Data Encryption min sebebi ne olabilir?
(SMTP Server) (SMTP Port) e . . -
Kamerayi goriintlilerken donmalar yasamanizin birkag farkl sebebi olabilir;
-Cok fazla kullanici tarafindan kameranin ayni anda gérintilenmeye
. " caligiimasi
Gmail [ smtp.gmail.com 587 s -Kisa stre igerisinde kameraya ¢ok fazla sayida komut verilmesi
-Kameranin bagli oldugu internet upload hizinin disik olmasi
-Kameray! goérintilerken kullandiginiz cihazinizin baglh oldudu internet
Hotmail | smtp.live.com 25 TS download hizinin digiik olmasi
2. IP Kameram WiFi'ye neden baglanmiyor?
IP Kameranizi WiFi aginiza baglayabilmek igin bir defaya mahsus ethernet
kablosunu takip, telefonunuz veya bilgisayarinizdan GreenCam uygulamasi
Msn smtp.live.com 587 TS yardimiyla WiFi kurulumunu gergeklestirmeniz gerekmektedir. Bu iglemin
ardindan bir daha ethernet kablosuna ihtiyag duymayacaksiniz.
3. IP Kamerama bagkalar erigebilir mi?
Ayni sekmede bulunan “Alarm kayit ayarlari’a tikladiginizda hareket Kamera ID ve sifresini bilen bir kisi kameramza' §rl§e'|:l)|l|.r. Bu. nedeple
N . : o kameranizin kurulumunu tamamladiktan sonra sifrenizi degistirmeniz tavsiye
algilandiginda  kaydedilecek  videonun  bilgisayarinizda  nereye olunur
kaydedilecegini, ka¢ saniye kayit yapilacagini ve hareket algilandigi 4. IP Kameramin erigim sifresini nasil degistirebilirim?
andan kag saniye sonra ekran goriintiisu alinacagini belirleyebilirsiniz. PC veya Notebookunuzda degistirmek igin;
Greencam uygulamasinda WAN modunda iken kamera ikonunun Uzerinde
mouse’un sag butonuna bastiginizda agilan menide “Change watch
@ Jrp— password’u tiklayiniz. Once eski sifreyi daha sonra iki kez yeni sifrenizi giriniz.
® st e Akilli Telefon veya Tabletinizde degistirmek igin;
o:ﬂ:“:““ TR Greencam uygulamasinda WAN modunda iken kameranin sagindaki oka
® e tiklayiniz. Agilan meniiden "Access Password’ii seginiz. Once eski sifreyi
0 Dsing e T daha sonra iki kez yeni sifrenizi giriniz.
: . i 5. Kameranin gii¢ kablosunu takmama ragmen neden cihazim agilmiyor?
* o ep— Kameranizin arkasinda gii¢ kablosunun girebilecegdi iki adet yuva bulunmak-
0:*: e o tadir. Litfen gui¢ kablonuzu bu iki yuvadan DC/5V yazili olana taktiginizdan
@t Tetiene emin olunuz. Diger yuvanin lzerinde AUDIO yazisi bulunur.
gl B e 6. Mail ayarlarini yapmama ragmen bildirim mailleri gelmiyor?
0:_",, Kullanici olustururken kullandiginiz Gmail, Hotmail veya Msn uzantili E-posta
adresiniz ile mail bildirim ayarlarinda kullandiginiz E-posta adresi ayni olmal.
7. Greencam uygulamasi lizerinden ayni anda birden fazla kamera
goriintiileyebilir miyim?
Android ve PC de ayni anda 4 adet kamera gorintileyebilirsiniz. iOS da ise
ayni anda tek kamera goriintileyebilirsiniz.
15 16
i . .. . . 17. IP Kameralarda gece goriig 6zelligi var midir?
8. Statik IP adresim yok. Kameranin DDNS destegi var midur, yani IP adresim Kameralarimizda kizilétesi led gece goris ozelligi meveuttur. Kizildtesi ledler
degigse bile kameray: gériintiileyebilir miyim? karanlik ortamda rahatsizlik vermeyecek diizeyde hafif kirmizi renge doniisiir.
Evet. Kameralarimizda DDNS destegi bulundugundan statik IP adresiniz olmasa 18. IP Kameralari tavana monte edebilir miyim? Monte etmem igin kutu
bile kamerayi gorintileyebilirsiniz. iceriginde aparat var midir?
9. IP Kamerayi nasil yonlendirebilirim? Kameralari tavana monte edebilirsiniz. Kuru igeriginde aski aparati mevcuttur.
Akilli telefonunuza veya PC’nize indireceginiz Greencam uygulamasi ile PTZ Kamerayi ters monte ettiginizde goriintliyi de PTZ menUsiinden ters gevirmeniz
menisiinden yénlendirebilirsiniz. gerekir.
10. Kamera i¢in hangi uygulamayi kullanmaliyim ve nereden indirebilirim? 19. Adaptoriin kablo uzunlugu kag cm’dir?
Kameralarimiz Greencam uygulamasi ile galismaktadir. www.greentech.com.tr Adaptoriin kablo uzunlugu 150 cm’dir. Ayrica 5 metrelik uzatma kablosu da satig
adresinden veya kutu Ulzerinde yer alan cihaziniza uygun QR kodu okutarak noktalarindan tedarik edilebilir.
indirebilirsiniz. 20. PC'ye kayit yapma imkani var midir?
11. SD kart ayarlarini yaptim ama kameram neden kayit yapmiyor? Evet. Greencam uygulvamasmldaAn lyapacaglmz ayarlar ile kameranin bilgisayarini-
LAN modunda iken SD kart ayarlarindan SD kartinizi formatlayiniz. Format za kayit yapmasini saglayabilirsiniz. -
tamamlandiktan sonra kamera kapanip agilacak ve ardindan kayit yapmaya da 21. Kameraya taktigim SD kart kag saat kayit yapabilir?
Kameralarimiz 32 GB'a kadar SD kart destekler. 32 GB bir SD kart ile 640*480
baslayacaktir. ameraia " SKier. oe 0
12. Eski kayitlarimi telefonum veya tabletimdeki Greencam uygulamasi ¢6zlndrlikte 100 saat, 1080*720(HD) gozintrilkte SO saat ve minimum
vasitasi ile goriintiiledigimde neden sessiz olarak izleyebiliyorum? gozlindrlikte 200 saate lfadar"ka\_ylt"yapiblllrsmlz.
Eski kayitlar ancak Greencam uygulamasi kullanarak PC veya notebookunuzda 22. Clhgglm neden Offl|__ne 9,°,z“k“V‘,”- I : :

. PP, P Internetiniz gok kisa sire igin dahi olsa kesildiginde cihaziniz offline olur.
sesli olarak gérintlleyebilirsiniz. Cihazin ic Kkaynadindan cikartio. 10 samive bekleviniz ve veniden i
13. Kamera goriintii kaydi ile beraber ses kaydi da alabilir mi? fnazinizi- gu¢ kaynagl gikartip, Y/ yiniz ve yen gue

< e M PPt kaynagina baglayiniz.
SD Karta yapacaginiz kayitlarda isteginize baglh olarak gériintii ile beraber ses 23. Kamera tiim akilli telefonlar iizerinden izlenebilir mi?
kayd: da yapabilirsiniz. Ancak PC'ye kayitta boyle bir imkén yoklur. Ses kayd: Evet. Tim Android ve iOS cihazlarinizdan Greencam uygulamasi yardimiyla
yapabilmeniz i¢in SD kart menUsiinde” Voice Recording” segcenegini isaretlemeniz kamerayi gériintileyebilirsiniz.
gerekmektedir. . ) 24. Kamerayi dis mekani goriintiilemek icin kullanabilir miyim, kameranin
14. Kameram ¢ok yavasgladvkilitlendi ne yapmaliyim? dis mekanda kalmasi uygun mudur?
Kgmeraya kisa sirede (;lek sgwda u'zlaktan kum:anda |§Iem|. ygplldlgl takd!rde Hayir. IP Kameralarimiz i¢c mekén gérintllemek igin tasarlanmistir. Dig ortamda
cihaziniz ¢ok yavaslayabilir, kilitlenebilir veya baglantisi kesilebilir. Bu takdirde gevresel etkenlerden ve hava kosullarindan etkilenebileceginden dis mekan
cihazinizin resetlenmesi gerekmektedir. Resetleme islemini gerceklestirmek igin gériintiilemede kullaniimasi tavsiye edilimez.
cihazin arkasinda bulunan RST yazisinin lzerindeki yuvaya kiirdan ve benzeri 25, Ethernet kablosunu bagladigim halde neden gériintii alamiyorum?
yuvaya zarar vermeyecek bir cisim ile tik sesini duyduktan sonra 10 saniye Kameraniz kurulum agamasinda ethernet kablosu vasitasi ile modeminize veya
boyunca basili tutun. aginiza bagli olmaldir. Ornegin ethernet kablosunu PC veya notebookunuza
15. IP Kameramda gériintii bozuk/bulanik nasil diizeltebilirim? baglayarak kurulumu gergeklestiremezsiniz.
Focus ayari yapmaniz gerekmektedir. Kamera merceginin dis cercevesinde )
bulunan halkayi saga veya sola gevirerek gériintiiyl netlestirebilirsiniz. Teknik Destek
16. 7/24 kesintisiz kayit 6zelligi var midir? Cihazinizla ilgili bir sorun yasadiginizda eger kullanim kilavuzu
Evet. Greencam uygulamasinda, SD kart ayarlarindan sirekli kayit segenegini yardimiyla ¢oézemezseniz litfen www.greentech.com.tr adresimiz
segebilirsiniz. Kartinizin kapasitesi doldugunda kameraniz eski kayitlar izerine lizerinden teknik destek talebinde bulununuz.
kayit yapmaya devam eder. Herhangi bir miidahelenin iriiniin garanti kapsamindan ¢ikmasina yol
agacagini unutmayiniz
7 18

GARANTI SARTLARI

o Garanti stiresi malin teslim tarihinden baslar ve 2 yildir.

e Malin bitin pargalari dahil olmak (zere tamami firmamizin
garanti kapsamindadir.

eMalin garanti slresi igerisinde arizalanmasi durumunda,
tamirde gegen slire garanti siresine eklenir.

° Malin tamir stiresi en fazla 20 is gliniidur. Bu stire malin teslim
tarihinden itibaren baslar.

e Malin;

Teslim tarihinden itibaren garanti slresi igerisinde kalinmak
kaydi ile 2 yil igerisinde, ayni arizanin ikiden fazla tekrarlan-
masi veya farkli arizalarin dortten fazla ortaya c¢ikmasi
sonucu, maldan yararlanamamanin sureklilik kazanmasi,

Tamir igin gereken azami slirenin asiimasi,

Servis istasyonunun mevcut olmamasi halinde sirasi ile
saticl, bayii, acentesi, temsilciligi, ithalatcisi veya imalatcidan
birisinin duzenleyecegi raporla arizanin tamirinin mimkin
bulunmadidinin belirlenmesi, durumlarinda Ucretsiz olarak
degistirme islemi yapilacaktir.

eMalin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri
kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

o Garanti belgesiyle ilgili olarak ¢ikabilecek sorunlar icin Sanayi
ve Ticaret Bakanligi, Tiketicinin ve Rekabetin Korunmasi
Genel MidUrligd’'ne basvurulabilir.

19 www.greentech.com.tr
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